Enterprise Vault
Mobile Search

Aplikacja Symantec Enterprise Vault™ Mobile Search
umozliwia wyszukiwanie i wy$Swietlanie wiadomosci e-mail
oraz ich zalacznikéw zarchiwizowanych na serwerze
Exchange w przegladarce internetowej zainstalowanej w
urzadzeniu przeno$nym.

Gléwna réznica miedzy aplikacja Mobile Search a typowa
konfiguracja programu Enterprise Vault w sieci biurowej
polega na tym, ze aplikacja Mobile Search umozliwia tylko
wys$wietlanie. Nie mozna wiec na przyktad odpowiedzie¢ na
zarchiwizowang wiadomo$¢ e-mail ani przestac jej dalej;
podobnie nie mozna zapisa¢ zatacznika jako pliku.

Aplikacja Mobile Search umozliwia wyszukiwanie tylko
zarchiwizowanych wiadomosci e-mail. Aby znalez¢
niezarchiwizowane wiadomosci, nalezy uzy¢ aplikacji do
obstugi poczty e-mail.

Przed korzystaniem z
aplikacji
Mobile Search

Aby nawiazaé polaczenie z aplikacjg Mobile Search i
zalogowac sig, nalezy zna¢ nastepujace informacje:

m Adres URL aplikacji Mobile Search

m Nazwa uzytkownika

m Hasto

m Domena, z ktora jest nawigzywane polaczenie

W przypadku braku tych informacji nalezy skontaktowac
sie z administratorem.

v Symantec.

Logowanie i
wylogowywanie

Aby zalogowac sie do aplikacji Mobile Search

1 Otworz przegladarke.

2 Przejdz do adresu URL aplikacji Mobile Search.
3 Wykonaj jedna z nastepujacych czynnosci:

m W przypadku wyswietlenia strony zawierajacej pola
Nazwa uzytkownika, Hasto i Domena, wprowadz
te dane i naci$nij przycisk Zaloguj.

m Jesli w przegladarce pojawi sie monit o
wprowadzenie danych w polach Nazwa uzytkownika
i Hasto, wprowadz nazwe uzytkownika w formie
domena\nazwa_uzytkownika oraz hasto. W razie

potrzeby wybierz w monicie opcje pamietania danych
logowania. Nastepnie naci$nij przycisk OK.

Aby sie wylogowa¢
& Zamknij przegladarke.

Sesja aplikacji Mobile Search wygasa po okresie
nieaktywnosci skonfigurowanym przez administratora.
Proba dalszego korzystania z aplikacji Mobile Search
spowoduje wyswietlenie monitu o ponowne zalogowanie.

Wyszukiwanie wiadomosci
e-mail

Po zalogowaniu wy$wietlana jest strona wyszukiwania.
Mozna od razu nacisna¢ przycisk Wyszukaj, aby uzyskac
liste wszystkich zarchiwizowanych wiadomosci e-mail
znajdujacych sie w skarbcu wy$wietlonym w polu Skarbiec.
Mozna réwniez sprecyzowaé wyszukiwanie przy uzyciu
nastepujacych pol:



Szukaj Umozliwia wprowadzenie znakéw do
wyszukania w wierszu tematu i tresci
zarchiwizowanych wiadomo$ci e-mail, a takze

w nazwie pliku i zawarto$ci zatacznikow.

Nadawca Umozliwia wprowadzenie znakéw do
wyszukania w polu Od zarchiwizowanych
wiadomo$ci e-mail.

Adresaci Umozliwia wprowadzenie znakéw do
wyszukania w polu Do i polu DW

zarchiwizowanych wiadomosci e-mail.

Temat Umozliwia wprowadzenie znakéw do
wyszukania w wierszu tematu

zarchiwizowanych wiadomo$ci e-mail.

Wystano Umozliwia wyboér daty wystania

zarchiwizowanych wiadomosci e-mail.

Skarbiec Umozliwia wybor skarbca do przeszukania:
wyszukiwanie moze dotyczy¢ tylko jednego
skarbca. W przypadku dostepu do wiekszej
liczby skarbcéw mozna otworzyé menu
rozwijane i wybraé inny skarbiec.

Jesli uzytkownik ma dostep do wiecej niz pieciu
skarbcow, z prawej strony pola Skarbiec
wys$wietlana jest strzatka. Naci$niecie strzatki
powoduje wyswietlenie stron ze skarbcami, do
ktorych uzytkownik ma dostep. Skarbce sa
wys$wietlane w kolejno$ci alfanumerycznej. Aby
wybraé skarbiec, nalezy wyr6znié jego nazwe,
a nastepnie nacisna¢ przycisk Wybierz.

Uwagi dotyczace wprowadzania szukanych terminéw:

m Wprowadzenie co najmniej dwéch wyrazow
rozdzielonych spacjami powoduje, ze w wyszukiwaniu
zwracane s3 elementy zawierajace dowolny z tych
wyrazow.

Na przyktad termin ,zebranie dzialu” powoduje
znalezienie wyrazu ,zebranie” i wyrazu ,dziatu”.

m Aby wyszukac fraze, nalezy umiesci¢ wyrazy w znakach
podwdjnego cudzystowu albo polaczy¢ wyrazy znakami
podkreslenia lub znakami plus.

Na przyktad terminy ,zebranie dzialu”, ,zebranie_dziatu”
i,zebranie+dzialu” maja ten sam skutek, czyli powoduja
znalezienie frazy ,zebranie dziatu”.

Nie mozna wyszukiwaé frazy przez polaczenie wyrazow
operatorem I ani przez ujecie ich w nawiasy.

m Aby z wyszukiwania wykluczy¢ okre$lony wyraz, nalezy
poprzedzi¢ go tacznikiem.

Na przyklad po wprowadzeniu wyrazéw ,,zebranie
-dziatlu” znajdowane sg elementy, ktore zawieraja wyraz
»Zebranie”, ale nie wyraz ,dziatu”.

m Abywwyszukiwaniu zastosowaé symbole wieloznaczne,
nalezy uzy¢ gwiazdki (*) na oznaczenie dowolnej liczby
znakoéw albo znaku zapytania (?) na oznaczenie
dowolnego pojedynczego znaku. Przed uzyciem symbolu
wieloznacznego nalezy wprowadzi¢ co najmniej trzy inne
znaki.

Na przyklad termin ,min*” powoduje znalezienie
wyrazow ,minuty”, ,minimum” itd.

Jesliliczba dopasowan znalezionych podczas wyszukiwania
przekroczy maksymalng skonfigurowana liczbe wynikéw
pobieranych przez aplikacje Mobile Search, mozna wybraé
doprecyzowanie kryteriow wyszukiwania lub wyswietlenie
dostepnych wynikow.

Uzywanie taczy
nawigacyjnych

W przypadku wiecej niz jednej strony wynikow
wyszukiwania:

m Eacza > (Nastepna) i < (Poprzednia) umozliwiaja
przechodzenie miedzy stronami.

m Ejcza << (Pierwsza)i>> (Ostatnia) umozliwiaja przejscie
odpowiednio do pierwszej i do ostatniej strony.

taczy nawigacyjnych mozna réwniez uzywaé w

nastepujacych sytuacjach:

B Gdy wiadomo$¢ e-mail lub zalgcznik przekracza dlugosé
jednej strony.

m Gdy wiadomos$¢ e-mail ma wiecej niz cztery zataczniki.

B Gdy lista skarbcow przekracza dtugos$¢ jednej strony.

Wyswietlanie wiadomosci
e-mail

Aby otworzy¢ wiadomo$¢ e-mail znajdujaca sie na liscie
wynikow, nalezy klikna¢ jej lacze.

Kazdejwiadomo$ci e-mail naliscie odpowiada ikona. Koperta
ze spinaczem wskazuje wiadomo$¢ e-mail z co najmniej
jednym zalacznikiem. Sama koperta wskazuje wiadomo$¢é
e-mail bez zalacznikéw.

Liste mozna sortowaé wedtug daty, nadawcy lub tematu.



Aby posortowac liste wynikow
1 Otwdrz menu rozwijane Sortuj wedlug.
2 Wybierz kolejno$¢ sortowania.

3 Naci$nij strzatke w prawo obok pola Sortuj wedlug.

Wyswietlanie zatacznikow

Jesli wyswietlana wiadomo$¢ e-mail zawiera co najmniej
jeden zalacznik, jest on wymieniony w dolnej czesci strony.
Aby wyswietli¢ zalacznik, nalezy klikna¢ jego tacze.

W aplikacji Mobile Search zataczniki sa zawsze wyswietlane

w formacie HTML, wiec ich zawarto$¢ jest widoczna jako
tekst. Nie s3 wy$wietlane obrazy.
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