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Présentation de Veritas
Enterprise Vault

Ce chapitre traite des sujets suivants :

■ À propos de Veritas Enterprise Vault et de votre base de données demessagerie
Notes

■ Commandes d'Enterprise Vault dans Notes

■ Icônes Enterprise Vault dans Notes

■ À propos de la conservation des éléments archivés

À propos de Veritas Enterprise Vault et de votre
base de données de messagerie Notes

Enterprise Vault déplace automatiquement les éléments des dossiers de votre base
de données de messagerie Notes vers une zone de stockage appelée centre de
sauvegarde. Ce processus est appelé archivage. Enterprise Vault effectue
l'archivage de façon automatique, généralement pendant les heures creuses.

Vos éléments restent disponibles dans Notes même après leur archivage par
Enterprise Vault. La plupart des administrateurs configurent Enterprise Vault de
manière à ce que votre base de données de messagerie contienne un raccourci
vers chaque élément archivé. Un raccourci remplace un élément donné dans le
dossier de la messagerie et permet d'accéder instantanément à l'élément archivé.

Par exemple, la Figure 1-1 affiche une base de données de messagerie qui contient
plusieurs raccourcis vers des éléments archivés.
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Figure 1-1 Fonctions d'Enterprise Vault dans Notes

Un raccourci ressemble à l'élément d'origine et fonctionne de la même façon. À
partir d'un raccourci, vous pouvez par exemple ouvrir un message, y répondre, le
transférer et le copier ou le déplacer vers un autre dossier. Vous pouvez cliquer
deux fois sur le raccourci pour afficher le contenu de l'élément d'origine.

Bien que l'archivage soit automatique, votre administrateur peut avoir configuré
Enterprise Vault de sorte que vous puissiez effectuer l'une des actions suivantes
ou les deux :

■ Stocker des éléments dans le centre de sauvegarde vous-même, à tout moment.
Lorsque vous stockez un élément, Enterprise Vault l'ajoute à votre centre de
sauvegarde en tant qu'élément archivé. Enterprise Vault traite les éléments que
vous avez stockés comme tout autre élément archivé.

■ Restaurer des éléments archivés; c'est-à-dire, déplacer ou copier des éléments
archivés dans votre base de données de messagerie dans leur format d'origine.
Il n'est pas nécessaire de restaurer des éléments archivés pour les transférer,
y répondre ou effectuer d'autres actions.
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Les éléments sont en principe archivés à partir de tous les dossiers de votre base
de données de messagerie, à l'exception du dossier Eléments supprimés. Étant
donné qu'Enterprise Vault n'archive pas le dossier Eléments supprimés, vous devez
donc le vider régulièrement.

Si vous disposez d'une réplique de messagerie locale pour votre travail hors ligne,
Enterprise Vault peut créer pour vous une base de données Vault Cache locale,
en supplément de votre centre de sauvegarde en ligne. Vous pouvez récupérer
des éléments archivés dans votre Vault Cache en cliquant deux fois sur leur
raccourci dans la réplique de messagerie locale.

Commandes d'Enterprise Vault dans Notes
Selon la configuration d'Enterprise Vault définie par votre administrateur, les
commandes suivantes peuvent être disponibles au niveau des menus Outils ou
Détails.

Tableau 1-1 Commandes d'Enterprise Vault dans Notes

DescriptionCommande

Permet de rechercher des éléments archivés dans les centres
de sauvegarde disponibles.

Se reporter à "Recherche d'éléments archivés" à la page 13.

Recherche Enterprise Vault

Indique à Enterprise Vault d'archiver les éléments
sélectionnés lors de la prochaine opération d'archivage dans
votre base de données de messagerie.

Se reporter à "Stockage manuel des éléments" à la page 11.

Enterprise Vault - Stocker

Restaure les éléments associés aux raccourcis Enterprise
Vault sélectionnés.

Se reporter à "Restauration d'éléments archivés"
à la page 12.

Enterprise Vault - Restaurer

Supprime les éléments archivés.

Se reporter à "Suppression d'éléments archivés"
à la page 13.

Enterprise Vault - Supprimer

Arrête le processus d'archivage des éléments d'Enterprise
Vault dans votre centre de sauvegarde.

Se reporter à "Annulation d'une opération d'archivage
Enterprise Vault" à la page 12.

Enterprise Vault - Annuler
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DescriptionCommande

Si disponibles, permettent de configurer Enterprise Vault de
sorte que vous puissiez accéder aux éléments archivés
lorsque vous utilisez Notes hors ligne.

Se reporter à "Configuration de votre Vault Cache"
à la page 14.

Options d'Enterprise Vault
Cache

Si disponible, démarre le téléchargement des éléments de
votre réplique de messagerie locale vers une base de
données Vault Cache hors ligne.

Se reporter à "Téléchargement manuel d'éléments dans votre
Vault Cache" à la page 16.

Mettre à jour Vault Cache

Si disponible, vous permet de rechercher des éléments dans
un Vault Cache hors ligne.

Recherche Enterprise Vault
dans Vault Cache

Icônes Enterprise Vault dans Notes
Les éléments de votre base de données de messagerie Notes peuvent être
représentés par les icônes suivantes :

Tableau 1-2 Icônes Enterprise Vault dans Notes

DescriptionIcône

Raccourci vers un élément archivé. Vous pouvez cliquer deux fois sur le
raccourci pour afficher le contenu de l'élément d'origine. Vous pouvez
transférer l'élément ou y répondre et effectuer d'autres opérations
disponibles dans Notes. Vous pouvez également sélectionner le raccourci
et ensuite restaurer l'élément dans votre base de données demessagerie.

Votre administrateur a peut-être configuré Enterprise Vault pour qu'il
affiche les propriétés de l'élément archivé au lieu de son contenu lorsque
vous cliquez deux fois sur son raccourci.

En attente d'archivage. Enterprise Vault a marqué l'élément pour son
stockage dans un centre de sauvegarde.
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À propos de la conservation des éléments
archivés

Lorsqu'un élément est archivé par Enterprise Vault, il est automatiquement associé
à une catégorie de conservation. La catégorie de conservation indique la durée de
conservation d'un élément. Par exemple, votre administrateur peut spécifier une
période de conservation de cinq ans à partir de la date à laquelle Enterprise Vault
a archivé les éléments. Il peut également décider qu'elle se termine à une date
spécifique, telle que le 31 décembre 2021, ou demeure permanente.

Enterprise Vault supprime les éléments de votre centre de sauvegarde lorsque leur
période de conservation est terminée.

Votre administrateur peut définir différentes catégories de conservation pour
différents types de données, tels que les données commerciales ou juridiques.

Vous pouvez utiliser la recherche Enterprise Vault pour détecter les éléments de
votre centre de sauvegarde qui sont associés à une catégorie de conservation
particulière. Selon la manière dont votre administrateur a configuré Enterprise Vault,
il se peut que vous puissiez choisir la catégorie de conservation que vous voulez
assigner à un élément lorsque vous le stockez manuellement dans votre centre de
sauvegarde. Vous pouvez également être en mesure d'utiliser la recherche
Enterprise Vault pour modifier la catégorie de conservation assignée à un élément
dans votre centre de sauvegarde.
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Utilisation des éléments
archivés

Ce chapitre traite des sujets suivants :

■ Affichage des éléments archivés

■ Eléments archivés - Réponse et transfert

■ Stockage manuel des éléments

■ Annulation d'une opération d'archivage Enterprise Vault

■ Restauration d'éléments archivés

■ Recherche d'éléments archivés

■ Suppression d'éléments archivés

Affichage des éléments archivés
Quand Enterprise Vault archive un élément, il peut laisser un raccourci vers l'élément
dans votre base de données de messagerie. Le raccourci est un lien direct vers
l'élément archivé dans votre centre de sauvegarde. Il vous permet d'afficher ou de
restaurer facilement un élément.

Remarque : Si aucun raccourci n'est défini pour un élément archivé, vous pouvez
utiliser les applications de recherche d'Enterprise Vault pour localiser et ouvrir
l'élément.

Se reporter à "Recherche d'éléments archivés" à la page 13.
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Pour afficher un élément archivé

◆ Cliquez deux fois sur le raccourci pour ouvrir son contenu dans l'application
adaptée.

Eléments archivés - Réponse et transfert
Vous pouvez répondre à ou transférer un élément archivé à partir de son raccourci.
Notes ouvre l'élément dans sa forme d'origine, comme lorsque vous répondez à
tout autre élément ou le transférez.

Stockage manuel des éléments
Enterprise Vault effectue l'archivage automatique en arrière-plan et ne nécessite
aucune intervention de votre part. Cependant, dans certains cas, vous pouvez
vouloir stocker manuellement un ou plusieurs éléments dans votre centre de
sauvegarde. Vous pouvez stocker des éléments manuellement si votre
administrateur a configuré Enterprise Vault pour permettre cette opération.

Pour stocker vos éléments manuellement

1 Sélectionnez un ou plusieurs éléments à stocker dans le centre de sauvegarde.

2 Cliquez sur Enterprise Vault - Stocker dans le menu Outils ou le menu
Détails, selon votre installation.

3 Cliquez sur OK pour confirmer que vous souhaitez stocker les éléments
sélectionnés dans votre centre de sauvegarde.

Enterprise Vault marque tout d'abord les éléments avec l'icône suivante pour
indiquer qu'ils sont en attente d'archivage :

Enterprise Vault archive complètement l'élément lors de sa prochaine opération
d'archivage. Enterprise Vault marque ensuite les éléments avec l'icône
suivante :
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Annulation d'une opération d'archivageEnterprise
Vault

Si un élément de votre base de données de messagerie se trouve en attente
d'archivage, vous pouvez empêcher Enterprise Vault d'effectuer l'opération.
Cependant, en raison de la vitesse à laquelle Enterprise Vault archive les éléments,
vous devez agir rapidement pour annuler l'opération.

Pour annuler une opération Enterprise Vault

1 Sélectionnez les éléments traités par Enterprise Vault.

Vous pouvez inclure des éléments qui ne sont pas traités par Enterprise Vault.
Enterprise Vault les ignorera.

2 Cliquez sur Enterprise Vault - Annuler dans le menu Outils ou le menu
Détails, selon votre installation.

Restauration d'éléments archivés
En principe, vous n'avez pas besoin de restaurer des éléments archivés dans votre
base de données de messagerie puisque vous pouvez facilement les visualiser en
cliquant deux fois sur leur raccourci. Si vous désirez tout de même restaurer des
éléments, ils seront restaurés dans leur format d'origine. Par exemple, si l'élément
restauré est un message électronique, vous pouvez toujours y répondre de façon
habituelle.

Si aucun raccourci n'est associé à un élément que vous souhaitez restaurer, utilisez
les applications de recherche Enterprise Vault pour retrouver cet élément et le
restaurer.

Pour restaurer un élément archivé à partir d'un raccourci Enterprise Vault

1 Dans votre base de données de messagerie, sélectionnez les raccourcis vers
les éléments à restaurer. Utilisez la sélection standard de Notes pour
sélectionner un ou plusieurs raccourcis. Vous pouvez inclure des éléments
qui ne correspondent pas à des raccourcis. Enterprise Vault les ignorera.

2 Cliquez sur Enterprise Vault - Restaurer dans le menu Outils ou le menu
Détails, selon votre installation.

3 Cliquez sur OK pour confirmer que vous souhaitez stocker les éléments
sélectionnés dans votre base de données de messagerie.

Les éléments que vous restaurez en utilisant leurs raccourcis sont toujours
restaurés dans le dossier initial (au même emplacement que les raccourcis).
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Recherche d'éléments archivés
Si vous disposez d'un raccourci Enterprise Vault vers un élément archivé, vous
pouvez facilement l'utiliser pour afficher ou restaurer l'élément. Cependant, si vous
n'avez pas configuré de raccourci, vous pouvez utiliser les fonctionnalités de
recherche dans Enterprise Vault pour rechercher et ouvrir l'élément.

Recherche d'éléments archivés

1 Cliquez sur la Recherche Enterprise Vault dans le menu Outils ou le menu
Détails, selon votre installation.

2 Dans la zone de connexion, saisissez votre nom d'utilisateur Notes, votre mot
de passe DominoWeb/Internet et votre domaine Domino, puis cliquez surOK.

3 Entrez les critères de recherche et lancez la recherche.

Suppression d'éléments archivés
Si votre administrateur Enterprise Vault vous a autorisé à supprimer les éléments
d'un centre de sauvegarde, vous pouvez le faire à l'aide des procédures suivantes.

Pour supprimer des éléments archivés à l'aide des raccourcis

1 Sélectionnez les raccourcis des éléments archivés à supprimer.

Vous pouvez inclure des éléments qui ne correspondent pas à des raccourcis.
Enterprise Vault les ignorera.

2 Cliquez sur Enterprise Vault - Supprimer dans le menu Outils ou le menu
Détails, selon votre installation.

Pour supprimer un élément ouvert à partir d'un raccourci

1 Cliquez sur Supprimer dans la barre d'outils de la fenêtre de l'élément actif.

2 Si un message s'affiche, indiquez si vous voulez supprimer seulement le
raccourci ou le raccourci et l'élément archivé.

Si vous supprimez le raccourci uniquement, l'élément reste dans votre centre
de sauvegarde. Vous pourrez effectuer une recherche ultérieurement pour le
récupérer.
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Utilisation hors ligne
d'Enterprise Vault

Ce chapitre traite des sujets suivants :

■ Configuration de votre Vault Cache

■ Téléchargement manuel d'éléments dans votre Vault Cache

Configuration de votre Vault Cache
Lorsqu'Enterprise Vault archive un élément à partir de votre base de données de
messagerie, il laisse généralement un raccourci renvoyant directement à l'élément
archivé. Le remplacement des éléments par des raccourcis permet de libérer de
l'espace dans votre base de données de messagerie. Cependant, vous ne pouvez
pas ouvrir un élément en cliquant deux fois sur son raccourci si vous travaillez à
partir d'une réplique de messagerie locale sans être connecté au réseau. Enterprise
Vault peut résoudre ce problème en conservant des copies des éléments archivés
dans un Vault Cache hors ligne. Lorsque vous êtes hors ligne, vous pouvez
récupérer les éléments archivés dans votre Vault Cache en cliquant deux fois sur
les raccourcis de votre réplique de messagerie locale.

Votre administrateur peut configurer un Vault Cache de trois manières :

■ Vous pouvez avoir la possibilité de configurer le Vault Cache vous-même.

■ Le Vault Cache peut être configuré automatiquement, sans intervention de votre
part.

■ Le Vault Cache peut être désactivé.

Lorsque vous essayez d'ouvrir un élément archivé non disponible dans le Vault
Cache en étant connecté au réseau, Enterprise Vault télécharge l'élément à partir
du centre de sauvegarde en ligne et l'affiche. Cependant, si vous êtes déconnecté
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du réseau lorsque vous essayez d'ouvrir un élément archivé, Enterprise Vault vous
invite à télécharger l'élément lors de votre prochaine connexion au réseau.

Si votre administrateur n'a pas choisi d'activer les Vault Cache automatiquement,
vous pouvez en configurer un comme indiqué ci-dessous.

Pour configurer un Vault Cache

1 Démarrez Notes.

2 Ouvrez votre base de données de messagerie.

3 Si vous ne l'avez pas déjà fait, exécutez la procédure suivante : Pour obtenir
des instructions sur la manière d'effectuer ces opérations, consultez l'aide de
Notes.

■ Créez une copie hors ligne (réplique) de la base de données demessagerie.

■ Ouvrez la réplique de la base de données de messagerie.

■ Activez les agents locaux planifiés de sorte que, lorsque vous démarrez
Notes, Enterprise Vault puisse exécuter les agents pour télécharger des
éléments dans le Vault Cache.

4 Cliquez sur Options d'Enterprise Vault Cache dans le menu Outils ou le
menu Détails, selon votre installation.

La boîte de dialogue Options de Vault Cache s'affiche.

5 Sélectionnez Activer Vault Cache.
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6 Définissez le reste des options, puis cliquez sur OK.

Contrôle la quantité d'espace disque disponible du Vault
Cache. Si l'espace est insuffisant, Enterprise Vault supprime
les éléments les plus anciens dans le Vault Cache afin de
libérer de l'espace pour les nouveaux éléments. Si nécessaire,
vous pouvez modifier la quantité d'espace disponible.

Utilisation du disque

Spécifie le délai en minutes avant que Notes ne recherche
des éléments à télécharger vers votre Vault Cache après son
démarrage. Si votre connexion est lente, vous pouvez
augmenter cette valeur afin de pouvoir lire vos messages
avant le début de la vérification.

Vérification en
arrière-plan

Contrôle le téléchargement automatique des éléments de
mise à jour de votre Vault Cache par Enterprise Vault (le cas
échéant) lors de votre prochaine connexion. Vous pouvez
également choisir de démarrer le téléchargement
manuellement.

Téléchargement

7 Cliquez sur Démarrer pour rechercher des éléments à ajouter à votre Vault
Cache.

Téléchargement manuel d'éléments dans votre
Vault Cache

Votre administrateur a peut-être configuré Enterprise Vault de manière à ce qu'il
cherche automatiquement les nouveaux éléments à télécharger vers votre Vault
Cache lorsque votre serveur demessagerie est connecté au réseau. Si la vérification
automatique est désactivée, vous pouvez mettre à jour votre Vault Cache
manuellement pendant que vous utilisez votre réplique de messagerie locale.

Pour télécharger des éléments manuellement vers votre Vault Cache

1 Ouvrez votre réplique de messagerie locale.

2 Cliquez sur Mettre à jour Vault Cache dans le menu Outils ou le menu
Détails, selon votre installation.
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