Enterprise Vault™
Guide for Notes-anvandare

12.3

VERITAS



Enterprise Vault™: Guide for Notes-anvandare

Senast uppdaterad: 2018-02-01.

Juridisk information
Upphovsratt © 2018 Veritas Technologies LLC. Med ensamrétt.

Veritas, Veritas logotyp, Enterprise Vault, Compliance Accelerator och Discovery Accelerator
ar varumarken eller registrerade varumarken som tillhér Veritas Technologies LLC eller dess
dotterbolag i USA och andra lander. Ovriga namn kan vara varumérken som tillhér respektive
agare.

Den har produkten kan innehalla programvara fran tredje part for vilken Veritas maste bevilja
behdrighet till den tredje parten (Tredjepartsprogram). Vissa Tredjepartsprogram &r tillgangliga
inom ramen for 6ppen kallkodslicens eller kostnadsfri programvarulicens. Det licensavtal som
medfoljer programvaran paverkar inga rattigheter eller skyldigheter som du har inom ramen
for dessa licenser for 6ppen kallkod eller kostnadsfri programvara. Hanvisa till det juridiska
dokumentet fran tredje part som medfdljde den har Veritas-produkten. Det finns dven har:

https://www.veritas.com/about/legal/license-agreements

Den produkt som beskrivs i detta dokument distribueras under licens som begransar
anvandning, kopiering, distribution och dekompilering/bakatkompilering av produkten. Ingen
del av detta dokument far reproduceras pa nagot satt utan ett i forvag inhamtat skriftligt tillstand
fran Veritas Technologies LLC och eventuella licensgivare.

DOKUMENTATIONEN TILLHANDAHALLS | BEFINTLIGT SKICK, OCH ALLA UTTRYCKLIGA
ELLER UNDERFORSTADDA VILLKOR, UPPGIFTER OCH GARANTIER, INKLUSIVE
EVENTUELLA UNDERFORSTADDA GARANTIER OM KOMMERSIELL GANGBARHET,
LAMPLIGHET FOR ETT VISST ANDAMAL ELLER INTRANG | TREDJE PARTS
RATTIGHETER, UTOM | DEN UTSTRACKNING SOM SADAN FRISKRIVNING ANSES
VARA JURIDISKT OGILTIG. VERITAS TECHNOLOGIES LLC KAN INTE HALLAS ANSVARIG
FOR TILLFALLIGA SKADOR ELLER FOLJDSKADOR MED SAMBAND MED
TILLHANDAHALLANDE, UTFORANDE ELLER ANVANDNING AV DENNA
DOKUMENTATION. INFORMATIONEN | DENNA DOKUMENTATION KAN KOMMA ATT
ANDRAS UTAN FOREGAENDE MEDDELANDE.

Den licensierade programvaran och dokumentationen definieras som "kommersiell
datorprogramvara” enligt FAR 12.212 och omfattas av de begransade rattigheter som definieras
i FAR, avsnitt 52.227-19 "Kommersiell datorprogramvara — begransade rattigheter” och DFARS
227.7202 och darefter féljande. "Kommersiell datorprogramvara och Dokumentation for
kommersiell datorprogramvara”, beroende pa tillampbarhet, och alla senare regler, oberoende
om det géller tjanster som tillhandhélls av Veritas pa plats eller vardbaserade tjanster. All
anvandning, andring, slapp av kopia, framstallning, visning och redovisning av den licensierade
programvaran och dokumentationen av den amerikanska staten far enbart ske i enlighet med
villkoren i avtalet.


https://www.veritas.com/about/legal/license-agreements

Veritas Technologies LLC
500 E Middlefield Road
Mountain View, CA 94043

https://www.veritas.com


https://www.veritas.com

Kapitel 1

Kapitel 2

Kapitel 3

Introduktion till Veritas Enterprise Vault ...................... 5

Om Veritas Enterprise Vault och din e-postdatabas i Notes ..................... 5
Enterprise Vault-kommandon i Notes ............c.oooiiiiiiii, 7
Enterprise Vault-ikoner i Notes ... 8
Om férvaring av arkiverade objekt ............coooiiiiiiii 8
Arbeta med arkiverade objekt ... 10
Visa arkiverade objekt ...........cooiiiii 10
Svara pa och vidarebefordra arkiverade objekt ......................o 11
Lagra objekt manuellt ... 11
Avbryta en arkiveringsatgard i Enterprise Vault ........................cll 11
Aterstélla arkiverade Objekt ..............oiiiiiie i 12
Soka efter arkiverade objekt ... 12
Ta bort arkiverade objekt ............ooviiiiiiiii 13
Arbeta offline med Enterprise Vault ... 14
Konfigurera Valvcache ..o 14

Ladda ner objekt manuellt till Valvcache ................c.oool, 16



Introduktion till Veritas
Enterprise Vault

Kapitlet innehaller féljande avsnitt:

= Om Veritas Enterprise Vault och din e-postdatabas i Notes
= Enterprise Vault-kommandon i Notes

= Enterprise Vault-ikoner i Notes

= Om forvaring av arkiverade objekt

Om Veritas Enterprise Vault och din e-postdatabas
i Notes

Enterprise Vault flyttar automatiskt objekt fran mapparna i Notes e-postdatabas i
till ett lagringsomrade som kallas for valv. Detta kallas for arkivering. Enterprise
Vault kérs automatiskt och utfér vanligen arkiveringen under perioder med lag
belastning.

Nar Enterprise Vault arkiverar objekt forblir de tillgangliga i Notes. De flesta
administratorer konfigurerar Enterprise Vault sa att det finns en genvég i databasen
till varje arkiverat objekt. En genvag ersatter objektet i postlddemappen och och
ger direktatkomst till det arkiverade meddelandet.

Exempelvis Figur 1-1 en e-postdatabas som innehaller flera genvagar till ett arkiverat
objekt.



Introduktion till Veritas Enterprise Vault
Om Veritas Enterprise Vault och din e-postdatabas i Notes

Figur 1-1 Enterprise Vault-funktioner i Notes
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En genvag ser ut som det ursprungliga objektet och fungerar pa liknande satt. Du
kan exempelvis dppna ett e-postmeddelande via genvagen, vidarebefordra och
besvara meddelandet samt kopiera eller flytta det till en annan mapp. Dubbelklicka
pa genvagen om du vill granska innehallet i det ursprungliga objektet.

Arkivering sker automatiskt, men administratéren kan ha konfigurerat Enterprise
Vault sa att du kan vidta den ena eller bada av foljande atgarder:

= Na&r som helst lagra objekt i valvet manuellt. Nar ett objekt lagras lagger
Enterprise Vault till det i ditt valv som ett arkiverat objekt. Enterprise Vault
behandlar de objekt du lagrar pa samma satt som alla andra arkiverade objekt.

= Aterstall arkiverade objekt, dvs. flytta eller kopiera arkiverade objekt tillbaka till
din e-postdatabas i deras ursprungliga format. Du behdver inte aterstalla
arkiverade objekt for att vidarebefordra eller svara pa dem, eller for att utféra
andra atgarder.
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Enterprise Vault-kommandon i Notes

Vanligtvis arkiveras objekt fran alla mappar forutom papperskorgen i din
e-postdatabas. Eftersom Enterprise Vault inte arkiverar objekt fran papperskorgen
bér du témma denna mapp regelbundet.

Om du har en lokal e-postkopia for arbete offline, kan Enterprise Vault skapa en
Valvcache-databas lokalt férutom ditt onlinevalv. Genom att dubbelklicka pa en
genvag i den lokala e-postkopian kan du hamta det kopplade objektet fran Valvcache
dar det har arkiverats.

Enterprise Vault-kommandon i Notes

Féljande kommandon kan vara tillgangliga i menyn Verktyg eller Mer beroende
pa hur administratéren har konfigurerat Enterprise Vault.

Tabell 1-1 Enterprise Vault-kommandon i Notes
Kommando Beskrivning
Enterprise Vault — Sk Soker efter arkiverade objekt i tillgangliga valv.

Se "Soka efter arkiverade objekt" pa sidan 12.

Enterprise Vault — Lagra Enterprise Vault arkiverar markerade objekt nasta gang en
arkiveringsatgard utfors i din e-postdatabas.

Se "Lagra objekt manuellt" pa sidan 11.

Enterprise Vault — Aterstall | Aterstaller objekten som ar associerade med valda Enterprise
Vault-genvagar.

Se "Aterstilla arkiverade objekt" p& sidan 12.

Enterprise Vault — Ta bort Tar bort arkiverade objekt.
Se "Ta bort arkiverade objekt" pa sidan 13.

Enterprise Vault — Avbryt Avbryter processen for arkivering av objekt i valvet i
Enterprise Vault.

Se "Avbryta en arkiveringsatgard i Enterprise Vault"

pa sidan 11.
Enterprise Vault — Om det ar tillgangligt kan du konfigurera Enterprise Vault sa
Cachealternativ att du far atkomst till arkiverade objekt nar du anvander Notes
offline.

Se "Konfigurera Valvcache" pa sidan 14.
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Enterprise Vault-ikoner i Notes

Kommando Beskrivning

Uppdatera Valvcache Om den ar tillganglig paborjas nedladdning av objekt fran din
lokala e-postkopia till en Valvcache-databas offline.

Se "Ladda ner objekt manuellt till Valvcache" pa sidan 16.

Enterprise Vault — S6k cache | Om den ar tillganglig kan du s6ka efter objekt i ett Valvcache
offline.

Enterprise Vault-ikoner i Notes

Objekten i Notes e-postdatabas kan markeras med féljande ikoner.

Tabell 1-2 Enterprise Vault-ikoner i Notes
lkon Beskrivning
% Genvag till arkiverat objekt. Dubbelklicka pa genvagen om du vill granska

innehallet i det ursprungliga objektet. Du kan vidarebefordra eller svara
pa objektet och utfora andra atgarder i Notes. Du kan &ven markera
genvagen och sedan aterstalla objektet till din postlada.

Administratéren kan ha konfigurerat Enterprise Vault sa att egenskaperna
for det arkiverade objektet visas i stallet for innehallet nar du dubbelklickar
pa Enterprise Vault.

% Vantar pa arkivering. Enterprise Vault har markerat objektet for lagring i
ett valv.

Om forvaring av arkiverade objekt

Nar Enterprise Vault arkiverar ett objekt tilldelas objektet automatiskt en
forvaringskategori. Forvaringskategorin specificerar hur lange objektet ska lagras.
Administratéren kan exempelvis ha specificerat en forvaringsperiod pa fem ar fran
det datum da Enterprise Vault arkiverade objekten. Alternativt kan administratoren
ha specificerat att férvaringsperioden upphér ett visst datum, t.ex.

31 december 2021, eller att objekten ska forvaras for evigt.

Enterprise Vault tar bort objekt i valvet nar deras foérvaringsperiod har upphort.

Administratéren kan ange olika férvaringskategorier for olika slags data, till exempel
for forsaljning eller juridisk information.

Du kan hitta objekt som har en specifik férvaringskategori i valvet med hjalp av S6k
i Enterprise Vault. Beroende pa hur administratéren har konfigurerat Enterprise
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Om forvaring av arkiverade objekt

Vault, kanske du kan valja forvaringskategori som du vill tilldela ett objekt nar du
manuellt lagrar det i ditt valv. Du kanske ocksa kan anvanda Sék i Enterprise Vault
for att andra férvaringskategori som har tilldelats ett objekt i valvet.



Arbeta med arkiverade
objekt

Kapitlet innehaller féljande avsnitt:

= Visa arkiverade objekt

= Svara pa och vidarebefordra arkiverade objekt
= Lagra objekt manuellt

= Avbryta en arkiveringsatgard i Enterprise Vault
= Aterstilla arkiverade objekt

= Soka efter arkiverade objekt

= Ta bort arkiverade objekt

Visa arkiverade objekt

Nar Enterprise Vault arkiverar ett objekt kan en genvag till objektet lamnas i din
e-postdatabas. Genvagen ar en direktlank till det arkiverade objektet i ett valv. Det
ar enkelt att visa eller aterstalla ett objekt via en genvag.

Obs! Om det inte finns nagon genvag till ett arkiverat objekt kan du anvanda
sOkprogrammen i Enterprise Vault for att hitta och éppna objektet.

Se "Soka efter arkiverade objekt" pa sidan 12.

Visa ett arkiverat objekt

¢ Dubbelklicka pa genvagen for att 6ppna innehallet i tillampligt program.
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Svara pa och vidarebefordra arkiverade objekt

Svara pa och vidarebefordra arkiverade objekt

Du kan svara pa eller vidarebefordra ett arkiverat objekt via dess genvag. Notes
Oppnar objektet i dess ursprungliga form, precis som nar du svarar pa eller
vidarebefordrar nagot annat objekt.

Lagra objekt manuellit

Enterprise Vault utfér automatisk arkivering i bakgrunden och kraver inga atgarder
fran din sida. Det kan dock finnas tillfallen da du vill lagra ett eller flera objekt i ditt
valv manuellt. Du kan lagra objekten manuellt om din administrator har konfigurerat
Enterprise Vault for att tillata det.

Sa har lagrar du objekt manuelit
1 Valj ett eller flera objekt i valvet.

2 Klicka pa Enterprise Vault — Lagra i menyn Verktyg eller Mer beroende pa
din konfiguration.

3 Kilicka pa OK for att bekréafta att du vill lagra de markerade objekten i valvet.

Forst markeras objektet med féljande ikon i Enterprise Vault for att indikera att
det vantar pa arkivering:

E

Objekten ar inte helt arkiverade i Enterprise Vault férrén nasta arkivering kors.
Objekten markeras sedan med foljande ikon i Enterprise Vault:

=

Avbryta en arkiveringsatgard i Enterprise Vault

Om ett objekt i din e-postdatabas har status som vantande pa arkivering, kanske
du kan hindra Enterprise Vault fran att slutféra atgarden. Men du maste agera
snabbt eftersom det gar fort att arkivera objekt i Enterprise Vault.
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Aterstilla arkiverade objekt

Avbryta en Enterprise Vault-atgard
1 Markera objekten som Enterprise Vault bearbetar.

Du kan ocksa ta med objekt som Enterprise Vault inte bearbetar. Enterprise
Vault ignorerar dem.

2 Klicka pa Enterprise Vault — Avbryt i menyn Verktyg eller Mer beroende pa
din konfiguration.

Aterstilla arkiverade objekt

Om du vanligtvis inte behdver aterstalla arkiverade objekt till din e-postdatabas,
kan du enkelt visa dem bara genom att dubbelklicka pa deras genvagar. Om du
aterstaller objekt sa aterstalls de till sitt ursprungliga format. Om ett aterstallt objekt
till exempel ar ett e-postmeddelande sa gar det fortfarande att svara pa.

Om du inte har nagon genvag till ett objekt som du vill aterstélla kan du anvanda
sOkprogrammen i Enterprise Vault for att hitta och aterstalla objektet

Sa har aterstaller du ett arkiverat objekt via en Enterprise Vault-genvag

1 |e-postdatabasen markerar du genvagarna till de objekt som du vill aterstalla.
Anvand de normala Notes-teknikerna for att valja enskilda eller flera genvagar.
Du kan lata objekt som inte ar genvagar inga. Enterprise Vault ignorerar dem.

2 Klicka pa Enterprise Vault — Aterstill i menyn Verktyg eller Mer beroende
pa din konfiguration.

3 Kilicka pa OK for att bekrafta att du vill aterstalla de markerade objekten i din
e-postdatabas.

Objekt som aterstalls fran genvagar aterstalls alltid till den ursprungliga mappen
(dar genvagarna finns).

Soka efter arkiverade objekt

Om du har en Enterprise Vault-genvag till ett arkiverat objekt kan du enkelt anvanda
den for att visa eller aterstalla objektet. Om du inte har en genvag kan du anvanda
sOkfunktionerna i Enterprise Vault for att hitta och éppna objektet.
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Ta bort arkiverade objekt

Sa har soker du efter arkiverade objekt

1

Klicka pa Enterprise Vault — S6k i menyn Verktyg eller Mer beroende pa din
konfiguration.

Skriv ditt anvandarnamn for Notes, Domino Web/internetlésenordet och
Domino-doméanen och klicka pa OK i inloggningsrutan.

Ange sokvillkoren och starta sdkningen.

Ta bort arkiverade objekt

Om Enterprise Vault-administratéren har gjort det majligt att ta bort objekt fran ett
valv sa kan du gora det pa foljande satt.

Anvéanda genvdégar for att ta bort arkiverade objekt

1

Valj genvagarna till de arkiverade objekt som du vill ta bort.
Du kan lata objekt som inte ar genvagar inga. Enterprise Vault ignorerar dem.

Klicka pa Enterprise Vault — Ta bort i menyn Verktyg eller Mer beroende pa
din konfiguration.

Ta bort objekt som har 6ppnats via en genvag

1
2

Klicka pa Ta bort i verktygsfaltet i det Sppnade objektets fonster.

Om du far en uppmaning valjer du att ta bort endast genvagen, eller bade
genvagen och det arkiverade objektet.

Om du endast tar bort genvagen finns objektet kvar i ditt valv och du kan stka
efter det senare om du vill aterstalla det.
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Arbeta offline med
Enterprise Vault

Kapitlet innehaller féljande avsnitt:
» Konfigurera Valvcache

= Ladda ner objekt manuellt till Valvcache

Konfigurera Valvcache

Nar Enterprise Vault arkiverar objekt fran din e-postdatabas, I1amnas normalt en
genvag kvar som en direktkoppling till det arkiverade objektet. Du kan spara plats
i e-postdatabasen genom att ersatta objekt med genvagar. Om du arbetar i en lokal
e-postkopia och inte ar ansluten till natverket gar det daremot inte att dubbelklicka
pa en genvag for att ppna det kopplade objektet. Det har problemet kan I6sas i
Enterprise Vault genom att behalla en kopia av arkiverade objekt i en Valvcache
offline. Nar du ar offline, kan du hamta de arkiverade objekten i Valvcache genom
att dubbelklicka pa genvagarna i din lokala e-postkopia.

Administratéren kan konfigurera Valvcache pa nagot av féljande tre satt:

= Sa att du far mojlighet att sjalv konfigurera Valvcache.

= Sa att Valvcache konfigureras automatiskt utan nagon atgard fran din sida.
=S4 att Valvcache é&r inaktivt.

Om du férsdker 6ppna ett arkiverat objekt som inte ar tillgangligt i Valvcache och
du ar ansluten till natverket, laddar Enterprise Vault ner objektet fran onlinevalvet
och visar det. Men om du inte ar ansluten till natverket nar du forsdker 6ppna ett
arkiverat objekt, ombeds du att ladda ner objektet i Enterprise Vault ndsta gang du
ar online.
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Konfigurera Valvcache

Om administratoren har valt att inte aktivera Valvcache automatiskt, kan du
konfigurera ett valv pa foljande satt.

Konfigurera Valvcache
1 Starta Notes.
2 Oppna din e-postdatabas.

3 Gorfoljande (om du inte redan har gjort det). Anvisningar om hur du utfér dessa
aktiviteter finns i hjalpen i Notes.

= Skapa en offlinekopia av e-postdatabasen.
= Oppna kopian av e-postdatabasen.

» Aktivera schemalagda lokala agenter sa att Enterprise Vault kan kéra
agenter for att ladda ner objekt till Valvcache nar du startar Notes.

4 Klicka pa Enterprise Vault — Cachealternativ i menyn Verktyg eller Mer
beroende pa din konfiguration.

Dialogrutan Valvcache-alternativ 6ppnas.

Valvcache-alternativ Iz‘

Valvcache
Valvcache-alternativ

VERITAS

Diskanvandning

Disk:

Bakgrundskontroll
Bérja stka efter: |-<
L - minuter

Merladdning
[
Lo

oK Avbryt

5 Valj Aktivera valvcache.
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Ladda ner objekt manuelit till Valvcache

6 Ange Ovriga alternativ och klicka sedan pa OK.

Diskanvandning Styr hur stort utrymme som é&r tillgangligt fér Valvcache. Om
det inte finns nagot utrymme kvar, tar Enterprise Vault bort
de aldsta objekten i Valvcache for att skapa utrymme for nya
objekt. Du kan andra storleken pa tillgangligt utrymme.

Bakgrundskontroll Anger det antal minuter du behéver vanta efter att Notes
startas och innan en sokning sker efter objekt att ladda ner i
Valvcache. Om du har en langsam natverksanslutning kanske
du vill 6ka det har vardet sa att du hinner lasa dina
meddelanden innan sékningen borjar.

Nerladdning Detta styr om objekten ska laddas ner automatiskt nasta gang
du &r online nar det finns objekt som Enterprise Vault maste
ladda ner for att uppdatera Valvcache. Alternativt kan du valja
att starta nedladdningen manuellt.

7 Klicka pa Starta for att s6ka efter objekt att 1agga till i Valvcache.

Ladda ner objekt manuellt till Valvcache

Administratdren kanske har konfigurerat Enterprise Vault sa att nya objekt
automatiskt laddas ner till Valvcache nér din e-postserver &r ansluten till natverket.
Om automatisk sékning inte har markerats, kan du manuellt uppdatera Valvcache
nar du anvander en lokal e-postkopia.

Ladda ner objekt manuellt till Valvcache
1  Oppna din lokala e-postkopia.

2 Klicka pa Uppdatera Valvcache i menyn Verktyg eller Mer beroende pa din
konfiguration.
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